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PROGRAMME FORMATION

BLOC 3 CQP DEBOSSELEUR SANS PEINTURE:
Conseil technique en débosselage sans peinture

CQP PAR ALTERNANCE DE BLOC

Valide le Bloc de compétence 3 du CQP Débosseleur sans peinture.

code certif info numéro : 117023

Code RNCP : 39201

DATE VALIDITE : 27-06-2024

DATE FIN VALIDITE : 27-06-2029

CERTIFICATEUR : ANFA

810. € /15 € TTC de 'heure

54 Heures
Le +
Référencement PREMIUM sur I'annuaire des débosseleurs : PdrXjob.com
Achat d’outil Pro Dsp direct fabricant DCT sur : PdrX-Tools.com
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PREREQUIS :
e Avoir Obtenue le Bloc 1 et 2 du CQP

ACCESSIBILITE :
e Sivous étes en situation de handicap et que vous avez des besoins spécifiques,
nous vous invitons a nous contacter afin que nous puissions étudier ensemble
I'adaptation de la formation.

OBJECTIFS DE LA FORMATION :
e Conseil technique en débosselage sans peinture
e Jury ENA

POINT FORT :

2 Formateurs Expert

Expert + de 15 ans en Dsp et Dsp Gréle Mondial depuis 2008
Acquisition des techniques Dsp Mondial

Intégration sur 'annuaire des Débosseleurs PdrXjob.com
Fournisseur direct fabricant outils DCT boutique: PdrXTools.com
Acquisition Certificat de qualification professionnel Niveau 3
Remise Avis habilitation BOL valable 3 ans

Accompagnement juridique a la création d'entreprise
Possibilité de devenir entrepreneur(e) a votre propre compte

RESULTATS ATTENDUS :

L'obtention du (CQP) Certificat de qualification Professionnelle CQP DEBOSSELEUR SANS
PEINTURE, permet a devenir Débosseleur Sans Peinture Secteur ou Spécialiste en
réparation Dsp Gréle en tant que artisan indépendant ou intervenir dans les concessions et
succursales, comme dans les entreprises spécialisées en carrosserie.

Certification de niveau 3 inscrite au RCNP (39201) délivrée par le comité paritaire de
branche des Services de I'’Automobile (ANFA)

Le CQP Débosseleur Sans Peinture permet a son titulaire d'accéder a I'échelon 6 dans la
Convention collective des services de I'automobile n°® 3034.

DUREE :
e 54 heures

PUBLIC CONCERNE :
e Accessible a toutes personnes ayant le Bloc 1 et 2 du CQP

MODALITES ET DELAI D'ACCES :
e Formation réalisée en présentiel.
e Du lundi au vendredi, de 9h a 13h et de 14h a 17h.
e Nous nous engageons a débuter la formation dans un délai de 1 mois a partir du
premier contact.
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TARIFS :
e 810.€TTC

MODALITE DE REGLEMENTS :
e Acompte 30% : 243 €TTC
e Période2:567€TTC
e Possibilité de verser le solde de 141.75 € TTC en CB x 4 par Mois
e TVA 20% récupérable

LIEU :
e PdrX-Center - Lot i: 50, avenue de Fontfrége 13420 Gémenos

PARTICIPANTS :
e 12 stagiaires

FORMATEURS :
e 2 Formateurs

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS :
Modalités pédagogiques :

Pdle formation technique sur éléments déposé : 150 M2

Salle Pédagogique avec écran géant : 20 M2

Pole formation technique sur véhicule : 120 M2

Evaluation des besoins et du profil du participant

Apport théorique et séquences pédagogiques regroupées en différentes périodes,
Mises en situation DSP et DSP GRELE

Poste de travail et Kit outils Dsp pro mis a disposition individuel par stagiaires
Tests de contréle de connaissances et validation des acquis a chaque étape
Séquences pédagogiques regroupées en différents Bloc de compétences

Une plaquette d’animation sera remise aux candidats a l'issue de la formation

Référent pédagogique et formateur :
e Chaque formation est sous la responsabilité du directeur pédagogique de
I'organisme de formation ; le bon déroulement est assuré par le formateur désigné
par I'organisme de formation.

MODALITES D’EVALUATION :

BC3 Deux mises en situation
Entretien devant JURY ENA

SUIVI DE L'EXECUTION :
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e Certificat de qualification professionnel dit CQP de fin de formation mentionnant les
objectifs, la nature et la durée de I'action et les résultats de I'évaluation des acquis de
la formation.

APPRECIATION DES RESULTATS :

Recueil individuel des attentes du stagiaire

Remise d'un Certificat de qualification professionnel de type CQP
Examen du Bloc 3 devant le jury

Evaluation entretien de narration (ENA) devant le jury

Questionnaire de satisfaction en fin de formation

Période :
e 1 Période par semaine

Bloc de compétences :



pdrx:-Center

Contro Formation Dsp Repair Center

By Deboss Autos

Bloc 3 : Conseil technique en débosselage sans peinture

Planification de l'intervention

Etablissement de tout document utile

Conseils auprés de la clientéle

Application des mesures de sécurité et des procédures qualité en vigueur
dans I'entreprise.

e Appui technique aux salariés de I'atelier

Période 1 - 35 heures
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BLOC 3 *CQP Objectif pédagogique

C-lli-1 : Examiner la demande d’un client particulier ou professionnel, afin de le
conseiller sur la faisabilité de I'intervention en débosselage sans peinture et
I'opportunité de sa réalisation
Connaissances :
- Connaitre les techniques de communication avec un client particulier ou
professionnel
- Connaitre les criteres de conformité définis par les constructeurs automobiles
(esthétique, fonctionnement et sécurité)
- Connaitre les critéres d’analyse d’une déformation (accessibilité, taille, forme,
localisation, état du film de peinture, repeint ou non...)
- Connaitre les différences entre la méthode « traditionnelle » avec peinture et le
débosselage sans peinture Savoir donner des conseils techniques a la clientéle
Savoir-faire :
- Savoir gérer l'arrivée d'un client (temps d'attente, rediriger vers le personnel
compétent...)
- Savoir prendre en charge un client (a I'écoute, rassurant, conseil)
- Savoir analyser une déformation et évaluer la faisabilité de l'intervention en
débosselage sans peinture

C-llI-3 : Etablir un ordre de réparation et un devis énumérant les travaux a réaliser
pour la prise en charge du véhicule a I’atelier, a I'aide d’outils informatiques dédiés et
en respectant la réglementation et les procédures qualité en vigueur dans I’entreprise
Connaissances :
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- Connaitre les documents administratifs et commerciaux en vigueur dans le domaine
de la réparation automobile (réles, sécurisation de I'activité...)

- Connaitre les réglementations en vigueur en matiére de réparation automobile
(responsabilités, droits, obligations, garanties)

- Connaitre les méthodes de remplissage des différents documents (tour de véhicule,
travaux a réaliser...)

Savoir-faire :

- Savoir remplir un ordre de réparation et un devis a I'aide d’un outil informatique

- Savoir prendre en charge un véhicule a I'atelier (protéger sieéges et tapis de sol,
positionnement sécurisé pour les autres usagers de I'entreprise ...)

- Savoir réaliser un tour de véhicule et relever les informations utiles

C-llI-4 : Apporter un appui technique aux salariés de I’atelier sur ’ensemble des
interventions de débosselage sans peinture
Connaissances :
- Connaitre les techniques de transmission de savoir
- Connaitre les caractéristiques et modalités du tutorat
- Connaitre les réseaux d’échanges de savoirs
Savoir-faire :
- Savoir accompagner un salarié dans la réalisation de ses activités de débosselage
sans peinture
- Savoir répondre a des demandes d'appui technique en situation de travail
- Savoir échanger sur I'évolution des techniques entre pairs

Période - 7 heures

PREPARATION A L'ENTRETIEN DEVANT LE JURY
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Objectif pédagogique :
- Préparer I'entretien a la présentation du jury

Période - 1 heures
EVALUATION DES BLOCS

Examens



pdrXxCenter

By Deboss Autos

- BC3: Mise en situation de 1h00 par candidat
- Evaluation 12 éléves maximum par jour

Période - 7 heures

JURY

Passage ENA (entretien de narration)
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- 30 min par candidat
- Epreuves 8 éléves maximum par jour

Recevez un Certificat de qualification professionnel
De type CQP.

01/2025
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